Chers parents,

Nous sommes heureux d’entamer notre deuxiéme année a titre de fournisseur officiel des uniformes de
I'Ecole Bellefeuille. Ce fut un réel plaisir, au cours de la derniére année, de faire votre connaissance et

d’échanger avec vous.

En tant gu'entreprise locale située & Saint-Jérome, nous avons a coeur d'offrir un service simple,
efficace et adapté & vos besoins. Dans cette optique, nous avons apporté quelques améliorations
importantes au processus de commande afin de le rendre plus flexible et pratique pour tous.

Commande en ligne facile et accessible
Les uniformes peuvent étre commandés en tout temps directement sur notre site web :

www_creationsfunnybone.com

Commandes en tout temps
Il N’y a désormais plus de période unique de ramassage a la fin de I'été.

Délais de production rapides

Nous nous engageons a produire les commandes dans nos délais habituels. Toutefois, en raison de la
forte demande a I'approche de la rentrée scolaire, nous vous recommandons de passer votre
commande au moins un mois avant le début de I'année scolaire afin de vous assurer que vos enfants

aient les bonnes grandeurs a temps.

Options de réception
« livraison & domicile (frais applicables)
> cueillette & notre atelier (a environ 5 minutes de I'école)

Essayage et échanges
Lorsque votre commande sera préte, vous recevrez un courriel avec les instructions. Vous disposerez
ensuite de 15 jours pour récupérer, essayer et échanger au besoin.

Nous vous remercions sincérement de votre confiance et sommes ravis de poursuivre cette
collaboration avec la communauté de I'Ecole Bellefeuille.

Au plaisir de vous servir,

L'équipe de Créations Funny Bone Inc.
Votre fournisseur local d'uniformes scolaires



