
 

 
 

Mozaïk Portail Parents 
Motivation des absences et des retards 

 
Mozaïk Portail Parents vous permet de déclarer les absences et les retards de votre(vos) enfant(s) en 
quelques clics seulement. Accessible en tout temps où que vous soyez, le portail est un lien direct avec 
le secrétariat de l’école. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
Pour du soutien technique : adresser votre question par courriel au portail@csrdn.qc.ca 

Vidéo explicative – Création d’un compte Portail Parents 

Étape 1- Veuillez-vous rendre sur le site : 
https://portailparents.ca/ 
 
Vous devez saisir votre adresse courriel (l’adresse 

électronique doit être la même que celle qui est inscrite au 

dossier de votre enfant) et saisir votre mot de passe. 
Ensuite, vous devez cliquer sur Se connecter. 

Étape 2- Une fois dans votre compte, vous devez 
cliquer sur l’onglet « Absences ». 

Étape 4- Vous avez un retard ou une absence future. 
Cliquez sur « Aviser l’école d’une absence à venir ». 
 
En cas d’erreur, cliquez sur « Supprimer » et 
recommencez l’opération. Cette action est possible 
seulement si vous ne voyez pas ceci. 

 

Étape 3- Vous avez reçu une notification ou un 
courriel vous demandant de motiver une 
absence. C’est dans cette section que 
s’affichera l’absence à motiver.   

 

Sélectionnez le motif dans le menu déroulant et 
inscrivez un commentaire au besoin. 
(obligatoire pour un motif COVID)  
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